
 

 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  
องคการบริหารสวนตำบลบานหวา อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีออยุธยา  

ผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังน้ี 
 

แบบวัดการรับรู 
มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ/ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

แบบวัดการรับรูของ  
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ภายใน (Internal 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือ 
แบบวัด IIT 

1. จัดทำแผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลา 
ใหบริการประชาชน.และระบุผูรับผิดชอบงาน 
ใหบริการในทกุกระบวนงานใหทราบ โดยเผยแพร
ประชาสมพันธใหประชาชนทราบผานชองทางที่
หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคม ออนไลน 
2. สรางฐานความคดิการแยกแยะประโยชน 
สวนรวมและประโยชนสวนตัว และการมจีิตสํานึก
สาธารณะ ใหแกผูบริหาร และบุคลากร ใหเกิดเปน
วัฒนธรรมขององคกร 
3. จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสิน 
ของราชการการยืมทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง
ตามระเบียบกฎหมาย กาํหนดข้ันตอน ปฏิบัติที่
ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัต ิยืมที่มี
รูปแบบที่สะดวก เปดเผย และตรวจสอบ ไดทั้ง
กรณีการยืมของ บุคคลภายในและบุคคลภายนอก 

- ไดมกีารทบทวน วิเคราะห ปรับปรุง
จัดทำแผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลา
ใหบริการประชาชนใหมคีวามชดัเจน
และเผยแพรผาน ชองทางตาง ๆ ของ
หนวยงาน 
- ไดมกีารจัดกจิกรรมสรางความตระหนัก
การแยกแยะประโยชนสวนรวมและ
ประโยชนสวนตัว และการมีจิต สํานึก 
สาธารณะ ใหแกผูบริหาร และบุคลากรให
เกิดเปนวัฒนธรรมขององคกร ผานการ
ประชุมประจําเดือน 
- ไดทบทวน ปรับปรุง จดัทำแนวทาง
ปฏิบัติ/ ระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการการยืม ทรัพยสนิของราชการ 
แจงเวียนใหเจาหนาที่ ไดรับทราบและ
ยึดถือเปนแนวปฏิบัติ 

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ทุกฝาย 
ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย มีข้ันตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจน ใหบริการแกประชาชน 
อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ  
มีความรูความเขาใจการแยกแยะ 
ประโยชนสวนรวมและประโยชนสวนตัว 
และการมีจิตสํานึกสาธารณะ สงผลให
คะแนน IIT มพีัฒนาการทีด่ีข้ึน อยาง
เห็น ไดจากคะแนน ITA ทีม่ีแนวโนม 
เพิ่มข้ึนทุกป 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

ดำเนินการ 
ไตรมาส 1 – 4 
ปงบประมาณ  
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แบบวัดการรับรู 
มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
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แบบวัดการรับรูของ  
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ภายนอก (External 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือ 
แบบวัด EIT 

1. จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่อง รองเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเรว็/ ตอบสนองใน
การแกไข)กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและใหบริการ 
โดยไมเปนธรรม เชน ผานทางหมายเลขโทรศัพท  
สื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน อีเมลหนวยงาน 
เว็บไซตหนวยงาน เปนตน 
2. จัดทำบริการ E service ใหครอบคลุมทุก 
ภารกิจ เพื่ออํานวยความสะดวกและลดการใช 
ดุลยพินิจของเจาหนาที ่
3. มีการประเมินความพงึพอใจของประชาชน 
ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการโดยประมวล 
ความคดิเห็นผานชองทางตาง ๆ เชน กลองรับฟง
ความคดิเห็น การจดัประชุมรบัฟงความคิดเห็น 
ชองทางออนไลน เปนตน และมีการรายงานผลให
ผูบริหาร และนํามาปรับปรุงการบริการใหดียิ่งข้ึน 
รวมทั้งเผยแพรประชาสมพันธ ใหบุคลากรองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และประชาชนทราบ 

- ไดมกีารปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบและชองทางการรบัเรื่องรองเรียน 
(สะดวก/ รวดเรว็/ตอบสนองในการ
แกไข) กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและ
ใหบริการโดยไมเปนธรรม 
- ไดมกีารพัฒนาเพิ่มบริการ E service 
ตามภารกิจหนาที่ของหนวยงานใหมาก
ข้ึน เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช 
บริการ 
- จดัชองทางการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการ ตอคุณภาพ 
การใหบริการ ผานชองทางโซเชียลมีเดีย
ของหนวยงาน เพื่อใหประชาชนเขาถึง
ขอมูลไดงายข้ึน 

ประชาชนผูมาตดิตอหรือใชบริการกับ
หนวยงานไดรับบริการทีด่ีข้ึน และมี
โอกาสไดมีสวนรวมกำกบัติดตามและ
ตรวจสอบการดําเนินงานผานการ
เปดเผยขอมูล สาธารณะของหนวย 
งานไดมากข้ึน รวมถึงสะทอนความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของ 
หนวยงาน สงผลใหเกิดคณุภาพชวีิตทีด่ี 
และยังสงผลใหคะแนน EIT มีพัฒนา 
การทีด่ีข้ึนอยางเห็นไดจากคะแนน ITA 
ที่มีแนวโนม เพิ่มข้ึนทุกป 
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แบบวัดการรับรู 
มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
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ระยะเวลาดำเนินการ 

แบบวัดการเปดเผย 
ขอมูลสาธารณะ 
(Open Data 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือ 
แบบวัด OIT 

1. มีมาตรการแจงเวียนใหบุคลากรภายใน 
หนวยงานและสื่อสารใหสาธารณชนทราบเรื่อง 
แผนการใชจายงบประมาณประจำป ความคืบหนา 
ความคุมคา หรือประโยชนที่จะเกิดข้ึน โดยเฉพาะ
โครงการพัฒนาทองถ่ิน โดยจัดใหมีการประชุมและ
รายงานผลการใชจายงบประมาณในระดับหนวย 
งานประจําเดือน หรือประจำไตรมาส 
2. จัดทำรายงานการใชงบประมาณรายจายประจำ 
ปการจัดซ้ือวัสดุ ครุภัณฑงานกอสรางงาน สงเสริม 
คุณภาพชวีิต เปนตน โดยระบุวัตถุประสงคที่
ชัดเจนในการใชจาย จำนวนงบประมาณที่เบิกจาย 
และเผยแพรประชาสัมพนัธใหบุคลากรและ
สาธารณชนไดรับทราบ 
3. สงเสริมมาตรการในการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยว 
ของกับงบประมาณ ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติ
การจดัซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อยางเครงครดั 

- เจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของไดดำเนินการ        
แจงเวียน ใหบุคลากรภายในหนวยงาน
และสื่อสารใหสาธารณชนทราบ เรื่อง 
แผนการใชจายงบประมาณประจำป           
มีการจดัทำรายงานการใชงบประมาณ
รายจายประจำปการจดัซ้ือวัสดุ ครุภัณฑ
งานกอสราง งานสงเสริมคุณภาพชวีิต 
เปนตน และเผยแพรประชาสมพันธให 
บุคลากรและสาธารณชนไดรับทราบ 
- มีการปรับปรุงรูปแบบการเปดเผย
ขอมูลที่เกี่ยวของกับงบประมาณ         
ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือ
จัดจางและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ใหชดัเจน และเขาถึงไดงาย 

- มีการจดัทำประกาศนโยบาย 
เจาหนาที่มีความเขาใจเรือ่ง แผนการใช
จายงบประมาณ สามารถปฏิบัติงาน
เปนไปตามมาตรฐานและถูกระเบียบ
ขอกฎหมายที่ใชของหนวยงานไดดีข้ึน 
มีลักษณะคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค
โปรงใส ไมเอื้อประโยชนตอตนเองหรือ
พวกพอง รวมทั้งเกิดการมีสวนรวมใน 
กระบวนการตรวจสอบการใช 
งบประมาณ สงผลใหคาคะแนน OIT 
เปนไปตามมาตรฐานการ เปดเผยขอมูล
สาธารณะทุกขอ 
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