
 

 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  
องคการบริหารสวนตำบลบานหวา อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีออยุธยา  

ผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังน้ี 
 

แบบวัดการรับรู 
มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ/ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

แบบวัดการรับรูของ  
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ภายใน (Internal 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือ 
แบบวัด IIT 

1. จัดทำแผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลา 
ใหบริการประชาชน.และระบุผูรับผิดชอบงาน 
ใหบริการในทกุกระบวนงานใหทราบ โดยเผยแพร
ประชาสมพันธใหประชาชนทราบผานชองทางที่
หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคม ออนไลน 
2. สรางฐานความคดิการแยกแยะประโยชน 
สวนรวมและประโยชนสวนตัว และการมจีิตสํานึก
สาธารณะ ใหแกผูบริหาร และบุคลากร ใหเกิดเปน
วัฒนธรรมขององคกร 
3. จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสิน 
ของราชการการยืมทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง
ตามระเบียบกฎหมาย กาํหนดข้ันตอน ปฏิบัติที่
ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัต ิยืมที่มี
รูปแบบที่สะดวก เปดเผย และตรวจสอบ ไดทั้ง
กรณีการยืมของ บุคคลภายในและบุคคลภายนอก 

- ไดมกีารทบทวน วิเคราะห ปรับปรุง
จัดทำแผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลา
ใหบริการประชาชนใหมคีวามชดัเจน
และเผยแพรผาน ชองทางตาง ๆ ของ
หนวยงาน 
- ไดมกีารจัดกจิกรรมสรางความตระหนัก
การแยกแยะประโยชนสวนรวมและ
ประโยชนสวนตัว และการมีจิต สํานึก 
สาธารณะ ใหแกผูบริหาร และบุคลากรให
เกิดเปนวัฒนธรรมขององคกร ผานการ
ประชุมประจําเดือน 
- ไดทบทวน ปรับปรุง จดัทำแนวทาง
ปฏิบัติ/ ระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการการยืม ทรัพยสนิของราชการ 
แจงเวียนใหเจาหนาที่ ไดรับทราบและ
ยึดถือเปนแนวปฏิบัติ 

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ทุกฝาย 
ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย มีข้ันตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจน ใหบริการแกประชาชน 
อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ  
มีความรูความเขาใจการแยกแยะ 
ประโยชนสวนรวมและประโยชนสวนตัว 
และการมีจิตสํานึกสาธารณะ สงผลให
คะแนน IIT มพีัฒนาการทีด่ีข้ึน อยาง
เห็น ไดจากคะแนน ITA ทีม่ีแนวโนม 
เพิ่มข้ึนทุกป 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
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แบบวัดการรับรูของ  
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ภายนอก (External 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือ 
แบบวัด EIT 

1. จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่อง รองเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเรว็/ ตอบสนองใน
การแกไข)กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและใหบริการ 
โดยไมเปนธรรม เชน ผานทางหมายเลขโทรศัพท  
สื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน อีเมลหนวยงาน 
เว็บไซตหนวยงาน เปนตน 
2. จัดทำบริการ E service ใหครอบคลุมทุก 
ภารกิจ เพื่ออํานวยความสะดวกและลดการใช 
ดุลยพินิจของเจาหนาที ่
3. มีการประเมินความพงึพอใจของประชาชน 
ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการโดยประมวล 
ความคดิเห็นผานชองทางตาง ๆ เชน กลองรับฟง
ความคดิเห็น การจดัประชุมรบัฟงความคิดเห็น 
ชองทางออนไลน เปนตน และมีการรายงานผลให
ผูบริหาร และนํามาปรับปรุงการบริการใหดียิ่งข้ึน 
รวมทั้งเผยแพรประชาสมพันธ ใหบุคลากรองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และประชาชนทราบ 

- ไดมกีารปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบและชองทางการรบัเรื่องรองเรียน 
(สะดวก/ รวดเรว็/ตอบสนองในการ
แกไข) กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและ
ใหบริการโดยไมเปนธรรม 
- ไดมกีารพัฒนาเพิ่มบริการ E service 
ตามภารกิจหนาที่ของหนวยงานใหมาก
ข้ึน เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช 
บริการ 
- จดัชองทางการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการ ตอคุณภาพ 
การใหบริการ ผานชองทางโซเชียลมีเดีย
ของหนวยงาน เพื่อใหประชาชนเขาถึง
ขอมูลไดงายข้ึน 

ประชาชนผูมาตดิตอหรือใชบริการกับ
หนวยงานไดรับบริการทีด่ีข้ึน และมี
โอกาสไดมีสวนรวมกำกบัติดตามและ
ตรวจสอบการดําเนินงานผานการ
เปดเผยขอมูล สาธารณะของหนวย 
งานไดมากข้ึน รวมถึงสะทอนความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของ 
หนวยงาน สงผลใหเกิดคณุภาพชวีิตทีด่ี 
และยังสงผลใหคะแนน EIT มีพัฒนา 
การทีด่ีข้ึนอยางเห็นไดจากคะแนน ITA 
ที่มีแนวโนม เพิ่มข้ึนทุกป 
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แบบวัดการเปดเผย 
ขอมูลสาธารณะ 
(Open Data 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือ 
แบบวัด OIT 

1. มีมาตรการแจงเวียนใหบุคลากรภายใน 
หนวยงานและสื่อสารใหสาธารณชนทราบเรื่อง 
แผนการใชจายงบประมาณประจำป ความคืบหนา 
ความคุมคา หรือประโยชนที่จะเกิดข้ึน โดยเฉพาะ
โครงการพัฒนาทองถ่ิน โดยจัดใหมีการประชุมและ
รายงานผลการใชจายงบประมาณในระดับหนวย 
งานประจําเดือน หรือประจำไตรมาส 
2. จัดทำรายงานการใชงบประมาณรายจายประจำ 
ปการจัดซ้ือวัสดุ ครุภัณฑงานกอสรางงาน สงเสริม 
คุณภาพชวีิต เปนตน โดยระบุวัตถุประสงคที่
ชัดเจนในการใชจาย จำนวนงบประมาณที่เบิกจาย 
และเผยแพรประชาสัมพนัธใหบุคลากรและ
สาธารณชนไดรับทราบ 
3. สงเสริมมาตรการในการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยว 
ของกับงบประมาณ ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติ
การจดัซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อยางเครงครดั 

- เจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของไดดำเนินการ        
แจงเวียน ใหบุคลากรภายในหนวยงาน
และสื่อสารใหสาธารณชนทราบ เรื่อง 
แผนการใชจายงบประมาณประจำป           
มีการจดัทำรายงานการใชงบประมาณ
รายจายประจำปการจดัซ้ือวัสดุ ครุภัณฑ
งานกอสราง งานสงเสริมคุณภาพชวีิต 
เปนตน และเผยแพรประชาสมพันธให 
บุคลากรและสาธารณชนไดรับทราบ 
- มีการปรับปรุงรูปแบบการเปดเผย
ขอมูลที่เกี่ยวของกับงบประมาณ         
ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือ
จัดจางและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ใหชดัเจน และเขาถึงไดงาย 

- มีการจดัทำประกาศนโยบาย 
เจาหนาที่มีความเขาใจเรือ่ง แผนการใช
จายงบประมาณ สามารถปฏิบัติงาน
เปนไปตามมาตรฐานและถูกระเบียบ
ขอกฎหมายที่ใชของหนวยงานไดดีข้ึน 
มีลักษณะคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค
โปรงใส ไมเอื้อประโยชนตอตนเองหรือ
พวกพอง รวมทั้งเกิดการมีสวนรวมใน 
กระบวนการตรวจสอบการใช 
งบประมาณ สงผลใหคาคะแนน OIT 
เปนไปตามมาตรฐานการ เปดเผยขอมูล
สาธารณะทุกขอ 
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